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:بطاقـــــــــــــــــــــــــــــــــــة الـــــــــــــــــــــــــــــــــــ ليل

:اله ف من ال ليل

مـن مشرـرات التعريف بمعيار الشفافية والإفصـاح فـا التعاونيـات ومـا يهتويـ 
.وممارسات
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:المعنيون

(.تماعيةوزارة الموارد البشرية والتنمية الاج)جمعيات التعاونيةللالإدارة العامة 

.رؤساء وأعضاء مجالس الإدارات فا التعاونيات

.أخصائا الهوكمة والمراجع ال اخلا

.القياديون التنفيذيون فا التعاونيات

.تمسشولا التقنية فا التعاونيا

.مقيمم الهوكمة
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01.

:الفصل الأول

ــــــــار  مــــــــ خل إلــــــــى معي
ح الشفافية والإفصا



:المق مـــــــــــــــــــــــــــــــــة
امـل بـين من أهم العوامل المسـاع ة علـى تنميـة المجتمـع وتعميـم مشـاركت  المجتمعيـة هـو التك

العمـــل بـــين أدوار مشسســات  المختلفـــة لتهقيــق التنميـــة المســـت امة الــتي تســـاهم فـــا م سســة

: ، ومن أهم تلك المبادرات2030مختلف المنظمات لتهقيق المسته فات الوطنية ورؤية المملكة 

مــة وال اعمــة للجهــات ال
م
تعاونيــة تطــوير معــايير الهوكمــة الــتي تســاع  علــى تمكــين الجهــات المنظ

ــــة الاجتماعيــــة، المــــانهين، المتكعــــين مــــن الأفــــراد والشــــرك) ات، وزارة المــــوارد البشــــرية والتنمي

، مم( المتطوعين الخ
ً
 وعمليا

ً
 وتنظيميا

ً
ا سـي فع من اتخاج قرارات رري ة ل عم هذه الجهات ماليا

فية والإفصــاح، الامتثــال والالــيا ، والشــفا)التعاونيــات علــى الاســتثمار والالــيا  بمعــايير الهوكمــة 

.عك تعميم التنافس بينها فا هذه المجالات( مالاالتنظيموال



ماجا يُقص  بالهوكمة فا التعاونيات؟

معيار الشفافية والإفصاح .02

معيار الامتثال والالتزام .01

تنظيم الماليمعيار ال.03

ة بـين أصــهاب تـوفير الأنظمـة والأطـر وااليـات الـتي تضـبق العلاقـ: يُقصـ  بالهوكمـة فـا التعاونيـات

ــ ــا للتعاوني ــات مــن أجــل اتخــاج قــرارات تشــاركية تخــ   المصــالي العلي ات عــك العلاقــة فــا التعاوني

.الع الة، والمسشولية، والشفافية، والمساءلة

ما ها معايير الإرراف والهوكمة؟
ا  ها مجموعة من الأنظمة والأدوات والإجراءات والنمـاج  الـتي تـم تطويرهـا مـن أجـل لـمان الـي

التعاونيــةاتالتعاونيـات بمتطلبــات الأنظمــة واللــوائي المرتبطــة بعمــل التعاونيــات كنظــا  الجمعيــ

ة جـرائم الإرهـاب ولائهت  التنفيذية ونظا  مكافهة غسل الأموال ولائهت  التنفيذية ونظـا  مكافهـ

ونيات فا ثلاثة معايير وتمويل  ولائهت  التنفيذية وغيرها، كما تساع  هذه المعايير على تقييم التعا

:رئيسية



01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

ســـــم هـــــذه المعـــــايير بالثبـــــات والملاءمـــــة لتهق
م
يـــــق كمـــــا تت

:الأه اف التالية



رجـو  هل يُغني تطبيق ممارسـات الهوكمـة المطلوبـة عـن ال
ات؟إلى الأنظمة واللوائي والقواع  المرتبطة بالتعاوني

واعـ  أو لا يُغني وجود معايير ومشررات وممارسات للهوكمة عن الرجو  إلى الأنظمة واللوائي والق

غـــني التعاونيـــات وتعفيهـــا عـــن تطبيـــق الأنظمـــ
ُ
ة واللـــوائي الضـــوابق المرتبطـــة بالتعاونيـــات، ولا ت

ـ  والضوابق الأخرى غير الواردة فا هذه المعايير، لأن اله ف من هذه المعايير أن تقيس م  ى تقيم

 يمكـن مـن خلالـ  تقيـيم المخـاطر ع
ً
 رقميـا

ً
لـى مسـتوى التعاونيات بالأنظمة واللوائي وتعطا مشررا

.التعاونية بشكل خاص وعلى مستوى التعاونيات بشكل عا 

؟ما ها مهتويات ال ليل

:يهتوي ال ليل بشكل رئيسا على ما يلا

01.

02.

03.

مارســة لأخــرى كمــا تهتــوي كــل ممارســة علــى بطاقــة اليــة التقيــيم حيــث أن آليــة التقيــيم تختلــف مــن م

تـوي كـل وتعتم  فا جلـك علـى أهميـة مهتـوى الممارسـة ومـ ى ت ثيرهـا فـا حوكمـة التعاونيـات وته

ة وما ها أسـللة بطاقة على البيانات الرئيسة للممارسة ودرجتها لمن المشرر الذي تتبع ل  الممارس

. التهقق، ودرجة كل سشال، وآلية الهساب لل رجات المستهقة، مع الاحتمالات الممكنة



 
ا
رؤساء وأعضاء مجالس الإدارات فا التعاونيات: أولا

 ومع❖
ً
رفـة ق  لا يتطلب من رؤساء وأعضاء مجـالس الإدارات فـا التعاونيـات قـراءة الـ ليل كـاملا

يتم بنـاءً جميع الأنشطة والشواه  المطلوبة وآليـة التهقـق والهسـاب ومـا هـا الأسـللة الـتي سـ

مارســات عليهــا تقيــيم التعاونيــة، ولكــن مــن الأهميــة بمكــان قيــامهم بــالاطلا  علــى جميــع الم

-ل اخليـة بشكل دقيق مع فهمها والت ك  من تق يم ال عم المادي والمعنوي للجنـة التطـوير ا

قيـــق أو لأخصـــائا الهوكمـــة فـــا مجلـــس التعاونيـــة للقيـــا  بالأنشـــطة اللازمـــة لته-إن وُجـــ ت

.الممارسات المطلوبة مع المتابعة المستمرة

ــة العم❖ ــة كمــا يتطلــب علــى مجلــس الإدارة الإلمــا  الكامــل بالمشرــرات المرتبطــة بالجمعي ومي

رهــاب ومجلــس الإدارة واللائهــة التنفيذيــة ومشرــر مكافهــة غســل الأمــوال ومكافهــة جــرائم الإ

.وتمويل  بشكل خاص

ارســات لأخصــائا الهوكمــة فــا التعاونيــة دور أســاة فــا مســاع ة مجلــس الإدارة فــا تنفيــذ مم

مل ورفعهـا الهوكمة المطلوبة والت ك  من توفر الشواه  والبيانـات المطلوبـة فـا النمـوج  الشـا

دة مع الت ك  من تطابقها مع واقع التعاونية .على المنصة المه م

 
ا
أخصائيو الهوكمة: ثانيا

:تعليمات استخ ا  ال ليل



ا  ويت كـــ  دور أخصـــائا الهوكمـــة بالقيـــا  بـــالأدوار والمهـــ
:الأساسية ومنها



ن علـــى أخصـــائا الهوكمـــة قـــراءة دليـــل المعـــاي ير كمـــا يتعـــيم
:ومهاولة تهقيق ما يلا

:الممارسة كما يلاحسب تصميم المعايير وآلية التقييم والتهقق من الممارسات توج  آليتان للتهقق من م ى تطبيق

:بيالتقييم المكت .01

:آلية التقييم

:نيالتقييم الميدا .02



:آلية التهقق
دة فـا هـ  للمنهجيـة المهـ م

ً
ذا الـ ليل يـتم يُقص  بآلية التهقق كيفيـة التهقـق مـن رـواه  تطبيـق الممارسـة، ووفقـا

دة فا بطاقة تقييم المم :ارساتالتهقق من خلال ال لالات اللفظية التالية، والتي تسبق الشواه  المه م



:آلية التقييم للممارسات والشواه 

:وحتى تتضي آلية التقييم بشكل دقيق وتفصيلا يتم اتبا  الإجراءات التالية

 
ً
التقييم المكتبي: أولا

قررءاءس ارراال التوقرره وفامررا ومررا ي الدر ررة
.المودّدس للساال

دلالات التأكد من آلية التوقه للساال وفام ال
.المودّدس فيا

اال الاطلاع على حالة وآلية حساب الدر ة للس
.وفاماا

الانتقررال ىلررى المماراررة والتأكررد مررن ال ررء 
.المقصود في الساال

لررة الاطررلاع علررى آليررة التوقرره والتأكررد مررن الدلا
(.و ود، موتوى، موقع)المو ودس فيا 

موذج الانتقال ىلى الشا د المتوفء ىما في الن
الشرراما المعتمررد ومءفقاأررا، أو علررى موقررع
ه التعاونيرررررة الإلكحونررررري حسررررر  آليرررررة التوقررررر

.المودّدس في بطاقة التقييم

ارارة فوص الشا د المتوفء ومقارنتا بالمم
.المودّدس

لوالة الاختيار وأوديد الدر ة المطلوبة حس  ا
.وآلية الوساب

.01.02

.03.04

.05.06

.07.08

ة والت ك  من فهمها بطرقة صـهيهة، ومـن ا لمُقـترح أن يـتم قبل أن يب أ التقييم ينبغا الرجو  إلى كل ممارسة معنيم

 والانتهاء منها ثم الانتقال إلى الأسـللة الـتي يـتم
ً
ـل أن الب ء بالأسللة التي يتم تقييمها مكتبيا

م
، ويُفض

ً
 تقييمهـا ميـ انيا

بب عــ   ولــوح بســ-يــتم إرجــاء الأســللة الخاصــة بــالتهقق المكتــبي والــتي لــم يــتم الوصــول فيهــا إلــى تقيــيم دقيــق 

.إلى حين التهقق المي انا-الشواه 



:وحتى تتضي آلية التقييم بشكل دقيق وتفصيلا يتم اتبا  الإجراءات التالية

 
ً
التقييم المي انا: ثانيا

 حصء الأائلة التي ايتم أقييماا م
ا
وا د أصرني   ررالأ الأارئلة حسرر  أرءاب  الشرر.يدانيا

.الموددس في آلية التوقه

د التواصرررررا مرررررع التعاونيرررررة لتررررروف  الشررررروا 
.المطلوبة قبا الزيارس بوقت كاف  

ين القيررام بالزيررارس والتأكررد مررن و ررود المعنيرر
.المطلوب أوا د م أثناء الزيارس

واضوة البدء بعء  الأائلة بطءيقة السلة و
.على المعنيين في التعاونية

طلرررر  الشرررروا د عنررررد أخررررا ى ابررررة المعنيررررين 
وفوصرراا مررع أرردوين الملاحظررات دو  ى اررار 

.يةأي نتيجة أو أقييم أمام ممثلي التعاون

فررري حرررال كانرررت الشررروا د  ررر  محابطرررة مرررع 
ال رررء  منارررا يرررتم طلررر  نررروا د أخرررءى مرررن 

.التعاونية

يمكرررن الانتقرررال ىلرررى أارررئلة أخرررءى فررري نفررر 
الوقرررررت الررررراي يرررررتم انتظرررررار التعاونيرررررة أررررروف 

 
ا
.الشوا د على الأائلة المطءوحة مسبقا

ىنارراء الزيررارس وأرردوين الرردر ات المورردّدس لكررا
.ااال

.01.02

.03.04

.05.06

.07.08

.09



:ملاحظة
ا الهالــة وآليــة وجلــك علــى خلايـالأخضـربعـ  الأســللة فــا بطاقـة التقيــيم تشــتمل علـى خلايــا بــاللون 

لة التي تليها الهساب وال رجة وهذا يعني ب ن  فا حال اختيار هذه الهالة ينبغا تجاهل كافة الأسل

.والتي لها ارتباط بالسشال



:توزيع ال رجات بين المعايير الثلاثة

:مصطلهات ال ليل

47 %

33 %

20 %



02.

:الفصل الثانا

مشرـــــــــرات وممارســـــــــات 
صاح معيار الشفافية والإف



:ملخص المعيار

•
•
•
•

•

•
•
•



:المشرر الأول

%(.49الوز  )اللوائح والسيااات : المجال

01.



1بطاقة الممارسة رقم 
.والسياساتاللوائي : المجال

المانء

 أمتلررا التعاونيررة موقعرر
ا
 ىلكحونيررا

ا
نشررء فيررا اللائوررة الأا

ي
اااررية وبيانررات يررتم أوديثررا بشرركا دوري وأ

.االتواصا معاا وعناوينا

آليات مقححة لتوقيه المماراة ونوا د ا

:الأنشطة

:الشواه  المتوقعة



1بطاقة تقييم الممارسة رقم 
%49: 1وزن المشرر رقم 19: درجة الممارسة

0%

100%

0%

100%



2بطاقة الممارسة رقم
.والسياساتاللوائي : المجال

المانء

يسرررتطيع أنشرررء التعاونيرررة لوائوارررا وايااررراأاا المعتمررردس التاليرررة فررري موقعارررا الإلكحونررري بويررر 

:المتصفوو  الوصول ىلياا بساولة

آليات مقححة لتوقيه المماراة ونوا د ا

:الأنشطة

:الشواه  المتوقعة

•

•

•

•

•



2بطاقة تقييم الممارسة رقم
%49: 1وزن المشرر رقم : درجة الممارسة

0%

100%

0%

100%

0%

100%

0%

100%

0%

100%



:الثاناالمشرر 

%(.10الوز )بيانات القائمين على التعاونية : المجال

02.



3بطاقة الممارسة رقم 
.التعاونيةبيانات القائمين على : المجال

المانء

آليات مقححة لتوقيه المماراة ونوا د ا

:الأنشطة

:الشواه  المتوقعة

:تاليةالالتعاونيةفي موقعاا الإلكحوني عن بيانات القائمين على ناو  التعاونيةأفصح 

•

•

•



3بطاقة تقييم الممارسة رقم 
%10: 2وزن المشرر رقم 10: درجة الممارسة

0%

100%

0%

100%

0%

100%



:الثالثالمشرر 

%(.11الوز  )بيانات التعاونية : المجال

03.



4بطاقة الممارسة رقم 
.التعاونيةبيانات : المجال

المانء

العمرلاء لردياا أتلقى التعاونية الااتفسرارات والمقححرات والشركاوى مرن العراملين والمسرتفيدين و

ى  -خررءى ومررن كافررة أفررءاد المجتمررع مررن خررلال موقعاررا الإلكحونرري الءاررمي ومنصرراأاا الإلكحونيررة الأ

.وأزود م بالت اية الءا عة-وي دت

آليات مقححة لتوقيه المماراة ونوا د ا

:الأنشطة

:الشواه  المتوقعة



4بطاقة تقييم الممارسة رقم 
%11: 3وزن المشرر رقم 3: درجة الممارسة

0%

لتالييتم الانتقال ىلى الساال ا

0%

100%



5بطاقة الممارسة رقم 
.التعاونيةبيانات : المجال

المانء

المسرا مين أنشء التعاونية ااتبانات مودّدس ومتنوّعرة لتقيريم أدائارا وقيراى مردى رضرا العراملين و

 ايررة والعمررلاء والررزوّار لرردياا، ثررم أقرروم باأارراذ التوصرريات والقررءارات مررن مجلرر  الإدارس وأنشررء الت

.الءا عة على الموقع الإلكحوني الءامي للتعاونية

آليات مقححة لتوقيه المماراة ونوا د ا

:الأنشطة

:الشواه  المتوقعة

:الأدوات والأدلة والنماج 



5بطاقة تقييم الممارسة رقم 
%11: 3وزن المشرر رقم 8: درجة الممارسة

0%

لتالييتم الانتقال ىلى الساال ا

0%

لتالييتم الانتقال ىلى الساال ا

0%

50%

100%



:المشرر الرابع

%(.10الوز  )بءامج وأنشطة التعاونية : المجال

04.



6بطاقة الممارسة رقم
.وأنشطة التعاونيةبرامج : المجال

المانء

وري  بارا وذلرا أقاريء البرامج والأنشطة الا تماعية المقدّمة لأعضرائاا والمجتمرع المالتعاونيةأنشء 

.منصاأاا المناابةوالموقع الإلكحوني الءامي للتعاونيةفي

آليات مقححة لتوقيه المماراة ونوا د ا

:الأنشطة

:الشواه  المتوقعة



6بطاقة تقييم الممارسة رقم 
%10: 4وزن المشرر رقم 10:درجة الممارسة

0%

50%

100%

0%

50%

100%



:المشرر الخامس

%(.20الوز  )النموذج الشاما : المجال

05.



7بطاقة الممارسة رقم 
.النموج  الشامل: المجال

المانء

ر التعاونية البيانات المطلوبة فا النموج  الشامل 
م
مهالـر -الأعضـاء بيانـات-البيانـات الأساسـية )توف

د وتت كـــ  مـــن تطاب( الـــكامج والأنشـــطة-السياســـات -اللـــوائي الاجتماعـــات  قهـــا فـــا الوقـــد المهـــ م

.ودقتها

آليات مقححة لتوقيه المماراة ونوا د ا

:الأنشطة

:الشواه  المتوقعة

https://jawwd-sa.com/


7بطاقة تقييم الممارسة رقم 
%20: 5وزن المشرر رقم 20:درجة الممارسة

0%

50%

100%

0%

50%

100%

https://jawwd-sa.com/


 لكم
ً
..ركرا
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